PHAM THANH BINH

MODULE THCS o

PHUONG PHAP VA
Ki THUAT HUONG DAN,
TU VAN CHO HOC SINH
TRUNG HOC CO SO
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'@ A. GIOT THIEU TONG QUAN

Hoc sinh ngiy may ducc tao nhiéu diéu Kén thigin i dé phdt trién
nhimg ding thed ciing chiu 4p hee tam i tir phia gia dinh, nh tmnme ddi
viri hoat dong hoc tip va cic hoat dong khic. Tat ci cac ap hoc tam
nhiéu chiéu d6 co thé tao ra nhimg kho khidn, rao can & nhi¢u mirc do
khac nhau. Nhimg kho Kin, rio can 46 cin phai cd phuonmg phap va ki
thuit nhit dinh & vuot qua no va bién nod e thénh dong huc tich cuc
cho gua trinh hoc tip cia cic em hpc sinh trong nha tnréme THCS.

Module nay sé gidi thidu, lam 6 khdi niégm vé plorong phap, ki thuat
Ihrémg dan, tuvén cho hocsinh, nhimg diéu kién cin thiét d4é thuc hign
cic ki thuat hiréme din, tr van mot cich higu qui; nhimg yéu ciu doi vid
sido vién THCS v vai tro I ngudd huémg din, tr vin cho hocsinh.

Py ciing 14 mot trong nhimg noi dung & nha tmrémg THCS d€ hd o hoc
sinh phong tranh nhimg kho khin, cing thing, khing hoing khong cin
thiét trong hoc tip, huimg dén sy phiét trién, hodn thién nhén cich cho

CAC eIm.

.@ B. MUC TIEU

1.¥eé
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kign thi'c

Hidu durc cdc khdi nigm oo ban: phuong phdp, K thuat huimg dan, to
van cho hoc sinh. Nhimg yéu td dnh hiimg va nhimg diéu kign can thiét
dé thuc hién tot cic K thusit huémg dan, tu van cho hocsinh THCS.

Nam duore cic phuong phép, ki thusét lnrdmg dan, tuvén cho hocsinh THCS.

Nam duge nhimg yéu ciu ddi vii gido vien THCS véd vai tto 13 noudd
huimg dan, trvédn cho hoc sinh.

e ki nang

Van dung diroe cic phrong phiap, K thieit huimg dan, tr van dé ho van
mot sd vian dé co ban cho hoc sinh trong nha truémg THCS.

Van dung nhimg yéu ciu ddi vid gido vien THCS vii vai tro 13 ngui
hrémg dan, tuvan cho hoc sinh & rén luyén ban thin trir thianh cin ba
tuvan cho hoc sinh trong nké tnremgs THCS.



3. Vé thai do
Co thai do ding d3n trong vigc phdt hign va st dung ding nhimg
phirong phip, K thusit nrémg din, tr vdn cho hoc sinh theo ding quy
trinh lagic, khoa hoc.

'@ C. NOI DUNG

TT Tén chn dé So tiét

1 Phuong phap nimg din, tuvin hoc sinh 4

2 Nhimg ki thuit co ban trong hudmg dan, tr vén cho 7
hocsinh THCS

3 Yeu cau doi vii gido vien THCS trong vai tro ngudi 4
huimg dan, o véEn cho hocsinh
Cong 15 tiét

NI dung 1

PHUONG PHAP HUGNG DAN, TU WAN HOC SINH

I. MUC TIEU

1. v& kién thuc
Phin tich duoe khai nigm co ban: phuong pldp huime dan, tr véan cho
hoc sinh va cic phuong phap o vin.

2.¥e ki nang
Van dung duoce cic kidgn thite vé hr véan, huémg dan 48 trién khai cac
phirong phap tir vén phit hop véi hoc sinh THCS.

3. veé thai do
Co thii do ding dn va hop li ddi vii cic phuong phdp tr véan cho hoc
sinh THCS.

45




I1. CAC HOAT DONG

Hoat déng: Cacphuong phap huéng dan, tu' van cho hoc sinh THCS

1. Thing tin co ban

1.1. Phuong phap tuw van dua trén cach tidp cdn phan tam caa Sigmund
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Freud

S. Freud (1856 — 1939) &4 dé cap dén nhimg ¥ toimyg tnre tiép anh hnimge
dén cong tic tu vin. Po la:

Bdn néng xing déng (I) 1a phan dong luc cia chiing ta nhim lam thoa
mién nhimg nhu ciu co ban va khuynh huimg. Ban ndng xung déng la
bam sinh, khong bi kiém ché va thudc vé vo thite.

Bdn ngé (Ege) 1A phan nhén cich tao nén su quin binh gitta cic nhu cau
ctia ban ning xung dong va luong tim cta sidungi.

Stéu ngd (Super Ego) mang nhimg tinh chat cia luong tim, d6 la sy hén
hop nhimg ¥ tuémg do nhimg ngurdi quan trong ap dat va nhimg ¥ tuome
dira trén i tuéme.

Trong tu vén, nha tr vén khi lam vigce vid than chni ofa minh cin nhan
biét rfing khi su cing thing thin kinh iy ra gay nén 4u lo hodic xung dot
nii tim i ho la do ban méng xamg dong va sién ngd cia ho roi vao tinh
trang méu thudn. Ban ning sung déng vii su od ging dé lam thod mén
ban ning va cic nhu ciu chinh yéu co thé dan téi nhimg hinh vi khong
thé chiap nkéiin dupc cia ca nhdn. Trai hi siéu ngd, nhar & noi, I hoan
toan duroe sido duc thi 4p dit cic han ché dao ditc lén cic hénh vi nay.
Cong viéc ciia ban nei & day 1A thiét lap su quén binh cia cude ddu tranh
nay, nhu thé 1a dong ning, ban ngd va situ ngid lam vigc vii nhau trong
su hop tic. Cong viée cita nha tr van 1a dimg cic ki thudét dic tnmg cia
phin tim nhim ginip than chi dat duge sitc manh ban nod d€ co thé dat
tin sur quiAn hinh nay.

Cedc co ché phong vé: Khi con ngudi khéng con dit kha nang kiém sodat
hitu higu mot s6 tinh hudng cia cudc sdng, nhimg co ché tu v sé la
nhimg chién hroe cho phép ban ngd b sy bit hre ciia minh mit cich
vo thite, bing cich lam oidm thiéu stress v su lo du kém theo. Nhimg cor



ché tr vé nay thuc té nh3m tao cho con ngudi nhimg khodi cam, doi khi
thure té nhnmg thueme B trime tuomg, hodic xa réd thare té hodc phi nhan
thure té, cdc ¥ nghi va cic xung lue gay lo du. Nhimg co ché phong v rét
hitu ich trong cong tic tu vin noi chung, Nhi tu win phai hiéu biét d va
Ki cingvé cic oo ché réy mot mat dé pha vy oo chié phong vé vii than chi,
miit klvic d€ cho ban than khong phong vé vid thin chi, tir 46 méi tao
duoe mdi quan hé thiu cim giira hai bén, tao tién dé cho qua trinh tu
vén hiéu qua dién ra. Vi thé, nha tir van phai hiét nhimg cich thire trong
d6 cac co ché nay ngin trér thin chi mg pho truc ti€p vii cic van dé cia
minh dé pha bd ching, tao digu kign cho tién trinh thay ddi v mnimg
thinh ciia than chi co thé diénra.
Tidn edn thén chit frong fic vdn thee brdmeg phdi phén tdm mat

— Carl ung (1875— 1961): Thu nhd vai tro cia vo thire i thé vi lui ich cila
vo thire tip thé bam sinh va di ttuyén qua cic thé hé tir hing trigu nam
qua. Vo thite tip thé chita dung nhat 13 cic méu hinh of so (nhimg hinh
tuong ban so) thé hign chi yéu trong cic gidc mong dua con ngudi dén
phan tmg ddi vii mot s6 tinh hudng theo cung cich rigng cho tit camoi
ngnrid thudc cic nén vin hod. C. Jung cho ring su can bing cia than chil
chi co thé thuc hién dugc saumit qua trinh tim i & thanh thuc n ong
o0i A ci biét hod cho phép thuc hién sy nhén biét va su thong hop moi
mit cita ban than. Quan diém cda C. Jung vé viéc sit dung cic biéu tuome
dic higt thich hop trong cong tic tir van té em khi ding khay cat, dat
ndn vanghe thugt

— Alfred Adler (1870 — 1973): Thu hep ddng ké tim quan trong ca nhuc duc
trong su phét trién v nhin manh hom dén “Vruedn cé quevén Iec” ma theo
ong sé trir thianh xung ndng nén tng co met & mai ngudd b e sinh ra.
Niém mong mudn to ra minh hom dong loai 13 dong luc chinh trong thai
do curxiT cia madi noudd. Trong tir van, quan difm cia A Adler vé nhu ciu
quyén rii bing moi gid cia than chi véi nha o véEn, nhime tinh hudng
dén mudn co hé thong hodic hon nia 13 nhimg phin nan Ep di lp lai vé
tinh trang strc khoé chinh Ii nhimg chién thuit ca nhan ma thin chii
ding d€ co thé tr lam yén long minh bing cich 16i kéo su chi ¥ canha
tur van dén su quan trong cia i nhén minh. Pay chinh 14 sy md rong
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¥ timg vé “made edm fr £7, mac cam thiic giuc moi ca nhén cd ging co
mot vii hoat dong d& ngudi khic thira nkéin minh. A. Adler cho ring
théng qua qua trinh tr vén, than chid co thé hiéu 16i sdng va thira nhan
su khong hoin hao v tao nén su thay ddi. A. Adler tin ring con ngudi co
thé thay ddi, sang tao tuomg lai, tao nén ¥ nghia cia cudc sdng va didu
nay co thé lign quan tnyc tiép hodc khong truc tigp véi nhimg su kign
trong qued Knt. Thanh cong ttong cudc déd oiia moi ngued co thé duoc
danh gia thing qua sur himg thi x4 hoi cia i nhan hodc nhimg cim giac
trong su giao tiép vii ngudd khic, vii cong dong, A, Adler ciing tin ring,
con ngudd cing vei sy phit trién thanh nhimg i nhén ciing phit trién
bén trong mot ciu tic x3 hoi: moi cid nhén tuy thudc vio noei khdc,
Anna Freud (1895 — 1982): Khic vivi phéin tam hoc truyén thing Anna
Freud dé nghij phan tich tam li theo nhimg tuyén duimg phét trién cia
tré em. Pong gop thue té cia bala tr vin cho tré em bang phéan tim hoc.
Vige tu van phdi tao ra cho duoc mot quan hé tinh cim cho phép thin
chil ddng nhét vivi hinh anh cta ngudd thiy manh hon. Nod thay 13 bo,
me ding théd 14 nha tr van, Trong qua trinh thae hanh tr van véd tré em,
Anna Freud tim kiégm nhimg déng co vo thie d3ng sau tro choi goi tri
tuimg trong vé do hoa va vé tranh, oiji thich tro choi cda tré cho dhing
khi moi lign he véi tré duoc thiét 1ap vime chic. Poi cho dén khi moi lign
he vii tré dugc thiét Ep I didu chinh yéu trong quan diém cia Anna
Freud. Ba chiu lho dong vit va dé thiét lip & noi tré sy gin bo chat ché
vid ba va dua tré vao mot mai lign he thue s tuf thudc noi ba. Ba tin
ring mdilién hé diy thién cam hodc su chuyén vai tich cuc nay vii ngudd
tur van 1a diéu kign tién quyét ttong moi viéc cin lAm vii dia té. Cac ¥
tuimg cita Anna Freud co thé hih ich trong cic temg hop trj lidgu midrva
khing han dinh, khing thich hop vii tu vin ngin han trong théi gian
nhit dinh trong d6 khong thé thire hién ducemdi quan heé dai han v tré.
Harry Stack Sullivan: Nhin nanh dén yéu té x& hoi trong déi song ciia
thén chi va vai tro cia nd doi véd viéc hinh thanh nhimg réiloan tim tri.
H. Sullivan d€ tam nghién cim, tim cich hiéu nhan cich cda neutd bénh
qua nhimg man tmg xT: “Cdi g ngay @6 ldm véi nowen khdc”, “Cdif gt noveot
clo not von ngredt Fheac” va'Cdi g ngeot do fin & ngueod Bhdac”. T nhimg
bang chime thu thap ducc, ong khing dinh nhimg rdi nhiéu tim tri khéng



chi lién quan dén nhimg chin thuong néi tim nx con lign quan dén cic
mdi lign hé cfia ci nhéan bi 18i nhiéu, tham chi lien quan dén nhime 4ap
luc manh mé cha x4 hoi. Theo cach nhin cda Sullivan, méi cd nhan <y
dumg hé thong ty diéu chinh dé ché ngu lo du xong mitc co thé chiu
dung duwe. Ong cho rfing mbi cd nhén co thé vuot qua nhimg vén dé (roi
nhiéu) ciia ho khi hidu hét nhimg quan hé litgn ci nhén theo nhimg cach
thitc phii hop vii cich nhin ciia nhimg ngui lign déd nhar “669¢%, ",
“dheoc phép”va “khong droc phép”. Tu van dua trén quan diém lién ca
nhin lign quan dénvigc quan sat nhimg cim nhian cta than chi vé thai
do cianha tr van. Cudc tro chuyén tir vin duoe xem nhr 13 boi canh x5
hoi, trong d6 nhimg tinh cim, nhimg thai dé cia thén chi va nhi tuvin
Anh nrimg lan nhau.
1.2, Phuong phap tu'van dua trén cach tiép cdn nhin van — hién sinh

— Carl Rogers (1902 — 1987): Pharomg phap thén chid trong tim hay phione
phép trvén thp tung vao ci nhan Nhimg nét chinh trong phuong phap
tu van, trj lidu cfa Carl Rogers hinh théinh trong mued ndm kinh nghigm
lam vige véi tré em va ngdi 1ém. Pharong phap tu vén théan chi trong tam
hic ddu duoe goi la lidu phap than chil trong tam (Carl Rogers, 1951) va
sau do duoc goi la phuong phip tr véEn thp tung vao ci nhéan (Person —
Centered counseling). Huémg tigp cin cia Carl Rogers khong chi duoc
coi l4 co ¥ nghia lém lao trong cong viéc tro zinp than chi ma con duoc
xem I cich sdng ciia con ngudi. C. Rogers tin ring ban chit con nguti 1a
thié¢n véi nhimg Kihnynh nvmg tién dén phiat trién tiém néing va xi hoi
hod ma néu dit trong moi tneme thudn loi sé phét trién nhén thiae va
hién thuc hod tiém ndng day dd. €. Rogers gia thiét ring moi nguii déu
sér hini nhimg tiém nang cho sulém lén, tigm ndng cho nhimg kanh vi co
hitu qua va co Knynh huime tu hign thye hod nhimg tiém nang cia
minh. 5¢r di moét ca nhén ndo do6 (thin chid) phét rién nhimg hanh vi
kém thich nghi I do sy tip nhiém nhimg miu tmg xaT sai lech. Mbi ca
nhin déu co nhu ciu manh mé duoe noud khdc chip nhén, coi ttong
nén ho co thé hinh dong mot cich khong ty nhign, khong thuc té va
phit trién nhimg cim gidc sai léch vé ban thin, vé nhimg diéu minh
mong mudn. Theo €. Rogers, ci nhén co Kaynh huime mot mat Bm
cho phén lém trémg hop nhimg trai nghiém ma minh sé song trong thé
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gitd bén ngoai phit hop vid khai nigm vé “edi minh”, “cdi minh” thuc té.
Mt kheic nd nhim lam cho ki nigm vé “bdi minh ” sit vii nhimg tinh
cim siu xa tao nén cho “cdi minh "l tuimg, tuong tmg vii nhimg gi tém
tang. Nhu vay “cdt reinh " hién thuc co nguy co khong dn khop hodc kha
con ngudd dudi Ap hue cida hoan canh két bude phai tir choi mot s trai
nehiém hodc con nordd ty thiy minh phai 4p &4t nhimg tinh cim va
nhimg oi trj hodc nhime thai do khién cho “cdi minh " hién thuc xa vii
“cdi rEnh " i tirdme. Su lo du va sy khong thich nehi vé tam H it nhiédu dé
lai héau qua cia sy it 3n khip gitta ‘6df ##nh ”hién thue va nhime trai
nehigm cudc song mot bén v bén ka gift “cdi smink " hién thuc va hinh
anh li tuimg ma han thin con ngudd do co. Muc dich cia phuong phap tu
vén tip tung vao ca nhin khong phai 13 chita i cho than chi hodc tim
kiém nhimsg nsuyén nhan b qua kit ma cii chinh 1 kKhuyén khich than
chni tir hign thie hod nhimg tiém ning cia ban than, tao diéu kign dé
dang cho sy phat trién tam li Fanh manh & than chi. Thén chil duoc xemn
nhr I mot chii thé co hiéu biét, ho phai dugc hidu, duoe chap nhin dé
nha tir vén co thé cung cip nhimg loai hinh gidp dugc tothon. €. Rogers
d4 phit bifu quan diém cila minh vé moi tuong giao gitta nha tr vin va
thian chd nhu sau: “Mdr frong giae &1 thdy hine ich ld mdt hong giae
chooe dinh tinh bang mét sy trong sudt vé phédn 61 bong b cdm quan
thuec sy ciia (61 bidu hign 16 ring, bdng su chdp nhdn ngudd khde nhie mgt
con Nt Hiéng bigt o6 quyén ob gid tri riéng, va bdng mot sy cdm thong
st xa Khidn 61 00 thé nhin thé gidn riéng fu ata ngen &y qua con mdt
cia ngreot dy. Khi odc didu kén trén duoc thue hign thi (61 16 thénh mét
ngren ban dong hanh aia thdn chit 161, thee chdn he trong sy fim kém
chinh minh md bdy gicr he cdm thédy duoc ty do ddm nhigm”. Nhu vay,
theo C. Rogers, trong hr van néu nhé tu vin tao ducc mot moi tronmg giao
dinh tinh bing ‘gt su chdn thuc frong sdt”, trong d6 nha tu van séng
vid cic cim quan thuc cda minh; mot su nhigt tinh ton trong va chip
nhéan than chit nhir mot ¢ nhén rigng biét; mot kha ning nhay cam dé
nhin thé gidi cia than chid ¥ nha than chi nhin ho, thi than chi sé hida
duoe nhimg phurong dién aia chinh minh mé muire &y hi dé nén; thiy minh
trir nén hop nhidt hon, o thé hinh dong hin higu hon; tooir nén giong



mau ngudd mé minh ao e mudn trér thanh; tur chi va ty tinhon; trérnén
neurid hon, doc dio hon va boc 16 minh nhiéu hon; hidu neutd khac va
chap nhén ngudd khac hon; ¢o thé duomg diu vii nhimg vin dé cda ded
songmot cach thich dang va dé chiu hon.

Nhimg véu ciu ma C. Rogers dua ra ddi vii nha tu vin 34 dong gop lém
lao cho viéc xay dumg nhimg phim chit dao dite va nohé nghiép cho nha
tu van va nghé tir van nha trung thare, thau cam tron ven, ton trong, chip
nhan thén chii, tin vao kha ndng giai quyét cia than chii...

1.3. Phuong phap tu'van dura trén cach tiép can theo trudng phai Gestalt
Phuong phip Gestalt duoe mot sd nhi tim li hoc Bire khid xarémg, dbc
hiét 14 Fritz Perk (1893 — 1970). Do 1A cich thide tir vin nhan manh dén
tinh thdng nhit giffa yéu td co thé (sinh ) va yéu td tam H tao ra con
ngudi v tr cach 13 mot chinh thé. Do d6 no con duoc goi I phuomg
phip tiép cin ciu tric. F. Perls khing chid tnoomg qua nhén manh vé qua
khit ctia thén chit. Ong cho rfing nén danh sy chi ¥ vao kinh nghi¢m hién
tai nhiéu hom 1 qua khit cida thén chi v than chil nén nhan trach nhigm
vé tinh trang hién tai chit khong nén phién trach ngudi khic hodc qua
klnT ciita minh. F. Perk tip ttung cao vao ¥ thitc ca thén chil vé sy lign hé
cila cim gidc, nhimg rung déng tinh cim va tu tudmg. Bing cich Khuyén
khich thin chi tiép xic day da vid kinh nghigm hién tai ciia ban thén,
ong tin ring nha tu vén co thé gitp than chiit hoan thanh ‘eéng vige con
der deng”, tach loc nhimg ric i trong tinh cam, dat dupe didu ma noaed
ta goi la Gestalt (su dong ba), hay 14 cic kinh nghigm “mimg 0" vanhu
thé than chil cim thiy minh duoc hod nhap hon. 5é& di than chi cd vin
dé vé tam li Ia do nhén cach cia ho khong tao thanh mét thé thong hop,
mot ciu tnic (Gestalt). O mot sd 1ém nhimg noréd nay co su thit vong ca
nhin 14 do nhimg xung dot vo thire gfy ra ngin can ho tiép xic duoc vid
mot s0 tinh cam, ¥ nghi cia minh. Phuomg phdp Gestalt thiic diy con
ngudi song trong huyén fudmg, dong vai tro mot sé nhén vét rong mong
ciia minh, ¥ thitc duoc nhimg xic cim giong noi, nhimg van dong doi
ban tay va doi mat cda ho, khéim pla nhimg cim gidc oo thé cho dén lac
d6 ho khong hay hiét, tit ci tim cich két noi nhimg yéu td khic nhau do
lai v khién cho con nguid dat duoe su ¥ thite todn ven vé ban théan, Muc
dich ciia tu vén theo phurng phip ndy I dua lai cho con ngutd mét su
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hai hod, sin sang co kha ning dé cip bat ki tinh hudng nio trong khi biét
r rang cdi gi minh mudn m chit khong phii nhimg gi minh phai Bm
hodc sé phai lam néu nhu... Phuong plep Gestalt nham dat dén su gidi
phong v tu chi ciia nhén cich, gitip cho than chid tu biét minh.

1.4 Phuong phap i van dua trén cach tiép cdn thin cha theo phuong
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phap nhan thac

Puong phdp xaiccdm fuidn i aiaAlbert Ellis (RET, Rational Ermo tive Therapy)
Phuomg phdp xic cim thuin i (RET) do Albert Ellis (1902 — 1994) xay
dumg nim 1962, xmat phdt tir nigm tin vao viéc cho 1éd khuyén trouc tidp
va giai thich thye tiép hénh vi cia than chil. Phuong phip nay bao gom
vigc d6i mit va thach thie voi diéu ma A. Ellis goi la “hidm fin phi k"
Thuyét phuc thin chi thay thé nhimg niém tin khién than cht nghi
khing tot vé ban thin hoic khién ngudi gy nmang day nhimg cim nghi
tigu cuc hodc kho chiu. Theo A. Ellis, vin dé cia than chni (nhimg i
nhiéu xic cam) 13 do nhimg niém tin sai léch hodc nhimg mong mudn
thai qud, khing phit hop giy ra. Ong d3 Bm sdng to nhimg ¥ nghi va
niém tin phi li ma theo éngla ngudn goc gy nén phan 1ém nhimg tmg T
khing thich img cia chiing ta ndi chung va ciia thin chi noi néng.
Nhimg ¥ nghi v niém tin phi i 6 l4: didu coban B duoe moi ngudid tiép
xic vii ta véu mén; didu quan trong bic nhét 14 lae ndo ciing gioi siang,
thich dang, cd kha ning lam tot nhimg viéc minh lm; cudc song 1 tai
hoa khi su vigc khong di dting huémg ma ta mong mudn; nhimg ngudi
mudn diéu x4 cho ta phai luon bj khién trich hodc tiimg phat; giai phip
hodn hao hic ndo cing cin cd d€ chong lai nhimg thuc té té hai cia
cudcsong.

Nhimg suy nghi va niém tin ndy dua trén nhimg nhu ciu co ban duoc
khic s4u trong mdi ching ta va thoa min ching 13 cin thiét dé ching ta
lay lai thing bang. Nhung, mot cich nguge déi, chinh ching ta lai gin
cho cic nhu ciu db nhimg i tj sai m lam cho viéc thue hién chiing
trir nén kho khin hodc khong thé tién kinh duoe, Két qua 14 ban than
chiing ta phai himg chiu nhimg rdi loan cam xic ghy ra lo du va gdy nén
phén lém nhimg tme xat khong thich hop.

RET L mot phuromg phap tiép can than chi chi déng, linh hoat, touc tiép
v mang tinh gido duc. Ellis khong tin vio mdi quan hé doi hoi nhimg



dig¢u kién thiét yéu va day dinhu C. Rogers duara trong phnrong phip tu
vin tip thung vho cd nhén. Pai vid Ellis, diéu quan trong 1A niém tin cia
thén chil vao triét i cda RET, nhé tirvédn chi bao cho than chi hoan canh,
cam xiic, niém tin, hiu qua cia nhimg suy nghi va khuyén khich thin
chii duong & mot cich chil dong véi hodn canh @8 dat dén sumdbi mé
trong suy nghi va trong cudc song. Ellis tin rting than chd phai tao duoc
su chuyén ddi tir vigc B nan nhén ttong hoan cinh cia chinh minh trér
thanh neuti co thé kifm sodt diuoe cudce song o ban thin, tao nén su
thay ddi tich cuc trong nhin thite va hanh vi.

Phawomg phdp didu chinh nhdn thitc aia Aaron Beck

Phuomg phip diéu chinh nhén thite cia Aaron Beck ciing dua trén gia
thuyét cho ring nhime i nhiéu tam li duoe duy tri bid nhan thire khong
phi hop va ong ciing chil déng loai bd nhimg i nhiéu nay bang ciach
dié¢u chinh, ciu tric lai nhén thire, Mic di cod quan diém gidng véi cach
tigp cin cia A. Ellis nlimg cich tiép cin ciia Aaron Beck van co nhidu
diém khidc higt. Ca A, Beck va A, Ellis déu lam vigc vii nhimg suy nghi
ciia than chi, nhimeg A Beck khong déng ¥ vii quan diém cila A. Ellis vé
nhimg suy nehi phi li méa cho ring ménh dé nay qua an ¥, qud manh va
qua tigm ting. A. Beck thich ¥ tuéimg vin dé cia thin chi suat phat tir
ciu tric nhian thire hon. Su khong dong tinh nay dua dén su khac higt
lém giita A. Beck v A. Ellis. Pharomg phep tiép cin cia A, Ellis B tnyc tidp
vA oidng oidi thi cia A. Beck 1A thu thip thing tin va Bng nohe. Cha
A. Ellis 14 thuyét phuc va chiéu chuong than dhi thi cda A. Beck Ia tham
do mot cich mém ming vao thé giti nhan thite cia théan chd. Trong khi
A. Ellis phi nhén tim quan trong ciila moi quan hé thiu cim va ton trong
théan chi vo diéu kign, thi A. Beck nhéin manh ring tur van chi thanh cong
néu tao lap duge mot moi quan hé néng dm, khong phé phan sittanha tu
vin va than cni. Nhin chung, A. Beck 16 rang d3 coi trong gii trj ciia moi
quan hé va anh huémg ciia no dén qua trinh thay ddi ciia than chi hon
A. Ellis. Theo A. Beck, nhimg rdi nhiéu tiam li xiy ra khi nguréd ta nhin
nhin thé giti ndy nhu 1 mot noi rédt nguy hiém, day su de doa. Khi didu
nay xay ra vid ai do thi 16 ring & ngréd do oo véan dé (co sai léch) trong
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quia trinh xat i thong tin binh thuimg, cic qua trinh nhin thie, phan tich,
hiéu cac tinh hudng hodc sy kign oia nhimg ngudi nay d3 bi cimg nhic,
vi K hodcléch huémg. Ho mat di kha ning “hgdf b6 “nhimg ¥ nghiléch lac,
miét kha ming tip trung, hoi tudme hoic mat kha ndng suy hiin hop 1,
vi vay ho méc nhimg 16i cd tinh hé thing trong viéc suy ludn. Nhimg 16i
nay [ cosir @€ phit sinh va duy tri mot hay nhiéu hinh thite rai nhidu
tam i cu thé.

Nhimg sai leéch vé nhan thite ndy cd nhidu diém tming vii A, Ellis. Muc
dich cila tur vén theo A, Beck B diéu chinh nhén thie theo huimg diéu
chinh lai qua trinh nhan thitc — x7 li thong tin. P& thuc hign thanh cong
muc dich trén, nha tr van phai thiét lip mot médi quan hé nong am,
khing phe phén thén chi; thu thap bing chimg hodc dat mot loat ciu
hoi dé phat hién nhimg suy luin vo li trong nhan thite cfa than chi; tién
hanh thuc nghigm dé kiém dinh tinh logic hop li ciia niém tin dang ton
tai & thian chil; danh gia lai sy kign, phéan tich ki tinh hudng dé tim
nhimg ¥ nghi tir dong cia than chii va phit hién nhimg 16i hoic tinh vo i
cita chiing; thach thitc nhimg gia thuyét co ban cta than chil bing viéc
md x&, phan tich nhimg tién dé sai léch ban diu dé tim ra tinh bét hop l
cin phai diéu chinh; phéan tich lai tinh huong hodc su kign tir cic goc do
khdac nhau, giap cho thin chi d&t minh vao vi i cda ngudi khic, nhin
nhin su vigc tir quan diém cia ngudi khidc dé co i nhin hop L hon vé
ban chét cia tinh hudng hay sy kién, tir 6 tim ra cic giai phap thay thi;
thitc tinh nhimg ¥ nehi lac quan tich cuc va the té hon & than chii, dimg
quan tuimg dé dimg nhimg ¥ nghi vin vo, titu cue va thay thé chiing
bing nhing ¥ nghi tich cuc, tot dep hon. Phuong phap diéu chinh nhin
thitc ciia Beck ciing tuong duong vii phuong phdp xic cam thuin l cia
A. Ellis nlnmg 43 nhin nmanh hon dén moi quan he gitta nha tr vén va
thén chi. Tuy nhién no van duge danh gia véi nhimg vu, nhuoe diém
nhu ligu phap cia A. Ellis.

Phiong pheip Hép edn tch cue aia Mahoney

Thay vi tiép cin thén chi theo tidmg pledp nhan thire truyén thong nhnr
A. Ellis va A. Bedk, Mahoney di chuyén sang huémg ti€p cén tich cuc khi
lam viéc viv than chi. Mahoney d4 néu bét mot so khdi nigmsaun day:



+ Sir hidu biét cita con ngudi mang tinh chi déng tich cuc va co thé dein
tnurire. Do do, trong quia trinh sdng va tuong tic vid moi tidmeg, con ngrdd
luon ludn sdng tao v tai tao nhimg hidu biét cita minh vé hién thuec.

+ Li thuyét tich cuc thach thitc thuyét ¢ ddi tuong truyén thong, khdng
dinh ring con nguti co thé dat dén sy hifu biét hodn todn va xbc thuc vi
mot hién thue khidch quan dn dinh va nhat quén.

+ Con ngid oo mot ciu tmic hinh vi tinh vi mé nhimg so d6 ndm sau bén
trong kho thay ddi hom nhime ciu mic bé mat. Nhime cdu tiic nam siu
bén trong cb thé B nhimg qud mrinh vo e, cim gidc v sur e dinh ban
than claméi ci nhén.

+ Trong con ngréd co su lign hé toong tic phirc tap va khong thé chia cit
giita suy nghi, cdm xic va hanh déng. Ching ta khong chi don gidn i co
suy nehi va sy I gidi thé gidi méa ban thian chiing ta chinh B nhime suy
nghi va h giai d6. Ching ta tharemg xuyén phiai tral qua qua trinh <Gy
dumg lai chung khi ching ta tuong tac vin nhimg nguod kbac.

2. Cac nhiém vy

2.1. Phan tich cac pfuwrong phap tuw'van dua trén cac cach Hiép can khac nhau
— Pocvatiép nhin cic thong tin cho hoat dong.
— Phan tich ciac phuong phip hr vin dua trén cic cach tiép cin khédc nhau.

2.2. Ghia se mdrt vi du ma anh chi gap phai va van dung phuang phap
ter van dura trén cach Hép cadn nhan van hién sinh dé tur' van cho
hoc sinh

— Pocvatiép nhin cic théng tin cho hoat dong.

— Chia s5& mot vi du i anh chi g3p phai v vin dung phuonme phép tu vin
dua trén cich tiép can nhén vian hién sinh &€ tu vAn cho hoc sinh.

3. banh gia

Céu 1: Phén tich cic phuomg phdp tir vin dua trén cic cich tiép cin
khac nhau.
Céu 2: Hiy chia s& va phan tich mot tinh huéng méa anh (chi) biét hoc
sinh dang oip kho khin cin tir vén v sit dung phuong phdp tr vin theo
truremg phii phén tim hoc.
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111, THOMNG TIN PHAN HOIL

1. Phuo'ng phap tu vdn dya trén cach tiép can phdn tdm cua Sigmund
Freud
Trong tu vén, nha tr vén khi lam vigce vid than chni ofa minh cin nhan
biét rfing khisu cing thing thin kinh iy ra g4y nén 4u lo hodic xung dot
noi tim & ho 14 do ban rébng xamg dong va sidu ngd cia ho roi vao tinh
trang méu thudn. Ban nang sung ding vii sur od ging dé lam thod mén
ban ning va cic nhu ciu chinh yéu co thé dan téi nhimg hanh vi khong
thé chiap nhéin duoc cia ca nhén. Trai bi siéu ngd, nh & noi, I hoan
toan duoc sido duc thi dp dit cic han ché d&o dirc lén cic lanh vi nay.
Cong viéc cia ban ned & day 1A thiét lap su quén binh cia cude diu trtanh
nay, nhir thé 1a dong ning, ban ngd vasitu ned lAm vigc vidi nhau trong
sur hop tdc, Cong viée cila nha tir vén 1A dimg cic ki thuét dic tnmg cila
phén tim nhim gitp thian chi dat dugc site manh ban ngd &€ co thé dat
ti su quan binh nay.

2. Phuong phap tu van dya trén cach tiép cdn nhan van — hién sinh

Phuomg phap thén chi trong tim hay phuomg phdp tr vén tip trung vao
ci nhin, Nhimg nét chinh trong phuong phap tr vén, ti ligu cta Carl
Rogers hinh thanh trong md ndm kinh nghiém lam viéc vin tré em va
neudi 1ém. Phuomg phip tu van than chid trong tam lic du duoe ooi la
ligu phap thin chi trong tim (Carl Rogers, 1951) va sau dd duoc =zoi la
phuomg phidp tr véEn tip trung Vo ca nhén (Person— Centered cours eling).
Huiémg tiép cin cta Carl Rogers khong chi duoc coi I ¢6 ¥ nghia lom
lao trong cong vigc tro gitp thin chil ma con duoce xem 1 cich song cia
con noudd. €. Rogers tin ring ban chét con noudd 13 thién vii nhime
khuynh niimg tién dén phat trién tiém nang va x3 hoi hod mé néu dat
trong moi tirémyg thusn loi s phat rién nkén thire va hign thue hod tém
ndng day di.

3. Phuong phap tu van diya trén cach tiép can theo trudng phai Gestalt

P16 14 cich thire tir vén nhén manh dén tinh théng nhat gitta yéu to co thé
(sinh L) va yéu td tam ki tao ra con ngutd vii tu cich I mot chinh thé,

56



do d6 no con duge goi la phrong phap tiép cin ciu tric. F. Perls khong
chil tnrong qud nhin manh vé qua khit cda théan chia. Ong cho ring nén
danh su chil ¥ vao kinh nghiém higén tai nhiéu hon 14 qua khit cida than
chil va than chi nén nhan trach nhiém vé tinh trang hién tai chit khong
nén phién trich ngudi khac hoic qua kit ciia minh. F. Perls thip tung
cao vao ¥ thire cia than chil vé sulign hé oia cim gidc, nhimg rung dong
tinh cam v tr tréme. Bing cich khuyén khich than chil tiép xaic day da
vird kinh nghiégm hién tai cia ban than, ong tin ring nha hr van co thé
gitp than chii hoan thanh “céng vige con di dang”, tach loc nhimg ric 161
trong tinh cam, dat duoc didu mé noudi ta goi 13 Gestalt (su ddng ba),
hay l4 cac kinh nghiém “mimg & va nhu thé thin chni cdm théy minh
dhroc hoa nhip hom.

4. Phuong phap tu vdn dua trén cach tiép can than cha theo phuong
phap nhan thifc
Phacomg phdp xic cdm thudn If aia Albert Ellis (RET, Rational Emotive
Therapy)
Phuomg phdp xic cim thuin i (RET) do Albert Ellis (1902 — 1994) xay
dumg nam 1962 xuit phit tirniém tin vo viée cho lod khuyén tnuce tép va
giai thich truc tiép hinh vi cia thén chid. Phuong phap nay bao gom viégc
doi mit va thach thirc véi didu ma A, Ellis goi la “niém fin phi k7, thuyét
phuc théin dni thay thé nhimg niém tin khién thin chii nghi khéng tot vé
ban théin hodc khién ngudi 4y mang day nhimg cim nghi tigu are hodic kho
chiu. Theo A Ellis, vin dé cia thin chil (nhing roi nhiéu xic cam) B do
nhimg niém tin sai 1¢ ch hodc nhimg mong mudn thii qué, khing phit hop
séy ra. Ong & Jam sdng td nhimg ¥ nghi vi niém tin phi i ma theo 6ng &
ngudn gic gy nén phin lém nhimg ‘mg xaf khing thich img cia ching ta
noi chung va cia thin chi noi négng.



NI dung 2
CAC KT THUAT HUONG DAN, T VAN CHO HOC SINH THCS

[, MUC TIEU
1. v& kién thirc

Néu dupe nhimg yéu ciu khi st dung cic ki thudét tr vén va phén tich
duoe cic K thusét tr van co ban.

2. ¥é ki ndng

Van dung ducc cic kKén thite vé cic ki thuat tr van d€ co thé trvan cho
hoc sinh THCS khi cic em gip nhimg kho khén nhét dinh.

3. V& thai do

Co thai do ding dan va nghiégm tic rén luyén cic ki thét tr van dé sa
dung hop li khi gip tinh huéng cin tr vin cu thé.

1. CAC HOAT DONG

Hoat ddng 1: Liét ké cac diéu kién d& thuc hién ki thuat o van
hiéu qua

1. Thing tin co ban

1.2_Mar sd diBu kién dé thuc hién cac ki thudt tavan duoc hiéu qua

+ Khi twvin, chning ta khong chi sirdung timg ki thuit hirvin rignglé ma

thuimg co suw két hop gitia cdc ki thuit, Vi du, nha to vin trong khi s
dung ki thuit thiu hidu co thé két hop vii ki thusét dst ciu hoi “Chi cam
thiy 1o ling, bat an khi nhén thiy con gdi minh yéu mit noréd ma theo
chi cau ta dang lira doi chdu, dii chi 3 nhic nhir chdu nhiéu lin nlnmg
chau van bd ngoai tai. Nhimg ngréd me oo yéu thuomg va oo trach nhigm
viri con khi roi vao tinh hudng cia chi ho cling cd tim trang sidng chi.
WVay theo chi, diéu gi khién con zii chi khong nghe theo 1éd gop ¥ ciia chi?”.
Hodc ki thigit phan hoi co thé st dung kit hop vii K thuat &5t cau hoi
oitip nha tir vin chic chan hon vii van dé cta than chia “Nhar vay chi da
noi vé sur gidn dit cia chi khi nghe tin don ching chj khong chung thuy
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vii minh v chi & co suy nghi Iasé li hon. Vay, theo chi didu gisé xiyra
vir hai dita con chi khi chiing nhin thay cha me chimg li hon?"”.

P10i vivi cic nha tu van mii hianh nghé, viéc tip luyén cic thao tic cia
mot ki thuat hay viéc long shép vai K thust cimg mot lic sé rét ling ting.
Vi vay, rit cin co thei gian cing vii nhimg phim chit cin thiét ciia nha
tu van dé co thé rén luyén thanh thuc cic ki thust tu van, nhét B vii doi
tuong than cni B hoc sinh THCS — dang trong thed ki phit trién manh
mé, viri rit nhiéu sy hién ddi trong tim — sinh li rit da dang va phitc tap.

+  Trong cdc ki thudt fir vén, co mot 56 ki thudt duoe sit dumg chit yéu, o
tinh chét quyét dinh chinh trong edec budi hode trong mét giat doan
rhdt dimh oia qué frinh fir pén. Vi dy, khi mudn tim hiéu nhu ciu cia
théan chii thi K thuit 13ng nehe, phan hdi, thau hiéu, hay dat ciu hoi ndi
lén triv thianh ki thudt cod ¥ nghia hon Neoai ra, co mit sé kK thuat i
thanh K thuit co ban bao gom ki thuit Bng nghe, ki thuit thau hiéu, im
ling. Bén canh d6, ki thuét phd bién nhu B ki thuat dit ciu hoi, tubocla
ban than hay lam mau Ki thuat duong ddu, thong dat I nhimg ki thuat
s11 dung néng cao. Ki thuit khuyén khich, chiap nhén, xay dung long tu
trong hay dua ra léd khuyén I nhimg ki thuat duoe hayén cao B sit dung
thén trong trong i vn.

+  Co nhiéu cich phén logi edc M thudt sic dung frong he véin

— Cach 1: Chia thanh cac ki thuit saw:

Ling nghe Xay dyng long ty trong
Quan tam hra led khuyén

Thau hiéu Cung cip thong tin

Thing dat Tom hroe, tom tit

Phan hoi Khuyén khich, dong vién
B4t ciu hoi Xrlhiim lEng

Chi din Thio ludn van d& nhay cim
Pruomg &, thach thirc Fhen thuimg




Lam sang th Tép trung chi ¥ vao mot difm
Trén an Ehii quat hoa

Tuhboclo Lammau

Giai thich

Giao tiép khong léd

Thim do

— Cach 2: Chia thianh cic K tht sau: Danh gia thong tin, théu hiu, thong
dat, phan hoi, thu thap théng tin, giao tiép bing léi.
Trong tii lidu nay ching ta tip trung vao cich phan loai thit hai.
1.2.Van dung vao bai day
Hiy ligt ke cac diéu Kién thue hign K thnit tu vEn e minh & thaye hién
trong mot 56 trudmg hop tuvén cho hoc sinh. Pé nghi hoc sinh chia sé vé
mot hodc mot s6 tinh hudng co thue mé hoc sinh phai doi méat. Khi tro
oitip cho hoc sinh bing cic ki thust tr vén, luon nohi dén nhime diéu
kign &€ cic ki thuat d6 ducc phit huy tot nhet khi tu van cho hocsinh.
2. Cac nhiém vy
2.1. Liét ké dugc nhithg didu kién cdn thidt dé co thé thuc hién cac ki
thuadt tu' van hiéu qua
— Pocvatiép nhin cic thong tin cho hoat dong.
— Liétke droe nhimg didu kién can thiét d€ co thé tharc hién cac ki thasit o
vén higu qui
2.2. Phan tich cu thE mdr vi du ma anh (chi) gap phai va cdn phai sir

dung nhitng yéu cdu nhat dinh trudec khi di vao s dung cac ki
thuat tu' van cho vi du do

— Pocvatiép nhin cic thing tin cho hoat done.
— Phan tich cu thé mot vi du ma anh (chi) gip phdi va cin phai si7 dung
nhimg yéu cau nhit dinh trudre khi di vao st dung cic ki thuiét tu vén cho

vi du d6.
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3. banh gia

Céu 1: Liét ké nhimg didu kign cin thiét &€ co thé thae hién cac K thuat
tuvan higu qua.

Céu 2: Phan tich cu thé mot vi du ma anh (chi) gip phai va cin phai st
dung nhimg yéu ciu nhat dinh tnrée khi di vao st dung cac ki thagit tu
van cho vi du dé.

Hoat ddng 2: Mét s& ki thuat tu van oo ban

1. Thing tin co ban

+ Kithudtdanh gia théngfin
Nhéa tr vén phai xic dinh su kién xuét hién nhu thé nio, nguyén nhin
ndo gay rasu kign do, ai tham gia vio sukién, mire do tham gia, s0 hromg
ngudd tham gia; than chi dinh gid vé tham gia cfa ho; su kign xust hign
khi ndo, & diu, sykign sy dnh huimg dén thin chi nhar thé ndo va lign
quan dén nhimg ngii Khdc ra sao; than chia 43 Fam oi 3¢ d6i pho (danh
2ia thue luc cga thin cha); nhimg phan tmg cia nhimg ngui xung
quanh vé sukién, co hd tro oi cho sy kign cia than chi; Ivd ich efa than
chnl néu su kign duoc giai quyét; nhimg kha ning manh, yéu cia thin
chil trong viée oidi quyét vin dé va cin nhimg neudn hue € giai quyét
van dé do.

o EFthudt théu hidu

— Thau hiéu li viéc hidu nhimg diéu than chil dang trai nghigm, hidu than
chnl bang trai tim ciing nhar khai oc.

— Nha tir vin can biét ring su hiéu biét & ddy I cd gifd han. Hifu - don
gian I su ndm bt mot cich 16 rang didu than chi dang trai nghiém va
mot nhi tr van gioi khong nhit thiét phai biét nhiéu hom than chi,
khing cin nhé tir van phéai thau hidu hon diéu than chi hiu vé ban than
minh. NlInmg trong qua trinh tr vén, sitta nhé 1 vn va than chi phai
thong dat cho nhau nhimg ¥ tintmyg, cam xic & mire do cao nhat. Vi vay su
hiéu hiét vé than chi 14 tign trinh chia sé. Piéu quan trong b nha hrvin
hiéu diroe tit ca nhime diéu thin chi dang noi déu lien quan dén mot ¥
nghia dic biét ndo 46 trong kinh nghiém sdng cta thin chi va nha oo
vin cd gAng mo ta ¥ nghia 4y bing ngon tir dé hidu & cho ca hai bén
cling sdang ta.
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Hiéu khing don thuin chi I tim hiu cic sy kign vé cuoc dei hay cic
mdi quan hé cia thin chi, ma chinh tam to, thdi do cia than chih xuat
phat tirsu kiégn do man | quan trong. Cai chinh la thén cha nhin thirc va
phan ‘mg nhar thé ndo vé sy kién do.

Nhéi tirvin chi thay ddi duge cich nhin, thdi d6 chit khong thay ddi duoc
sukién, duoe con ngari.

Vigc cic nhdi tir van hidu duoc than chil s€ gitp than chit bo duoc mit na,
khing phong vé va tién téd su tur do trong van dé ciia minh.

Ei thudt thong dat

L4 ki thusit co ban nhéa tir van cin phdt trién d€ co duoe hidu biét thong
sudt vé nhitng gi ma thin chi dang cd ging boc 16, dién dat bing li cho
thén chi hidu duge nhimg cam xic, sy kign cia minh.

Khi thin chil dang trinh bay véan dé thi cic su kign v tinh cam thuémg bi
13n lon, khong co tinh logic va khi than chi neime noi thi nha tr vin phai
quyét dinh nhanh chong minh ddp ‘mg i gi (sukign hay cim xaic) phu
thudc vao ciu chuyén (ciu chuyén lign quan dén nhimg ci nhén njo,
nhimg sukign nao).

Trong viéc thong dat, nhé hrvin nén hm ¥ dén viéc st dung tir (tranh s
dung nhimg tir goi lén thai do phong vé & than chi, nhime tir danh gia vé
nhin cach, nhimg tir “thd bao”). Cach thong dat co thé st dung bing
cich hoi than chni cam thay nhu thé ndo vé van dé do.

Ngubn gic cia sy théng dat tir chinh kinh nghigm ciia nha tu vin (cam
xic, wire vong, so hdi...), nd gidp nha tr vin biét cin thong dat didu oi.
Tuy nhién, diéu chua hay cia nhimg nhéa tr vAn méi vao nghé 14 ho trai
nghié¢m su thiu cim véi thin chi bang nhimg kinh nghiém cu thé cia
ho, din dén viéc noi vé nhimg sir cd cia ban théan vid muc dich dé cho
thén chid hidu ring ho rét thong cam, co thé chia s& va co kinh nghigm vé
vin dé cha than chi. Piéu ndy din dén mot s6 tic hai: vigc nhd fu vin
noi vé cic su kign cia minh thutme vo tinh tao cho than dnl cam gidc
nha tr vén thit bai trong chinh sukiégn ciia minh thi lam sao co thé giip
duoe cho noi khidc; khi nha tr vn noi vé ban than minh sé gay lén su
mo hd cho théan chi vi ttong tim cia quan hé tu van & hi chuyén dich;
no ciing co thé tao ra & than chi thidi d6 phong vé vi ho nghi vin dé cia
minh co thé ciing hi nhi trvan demn ké vid nowed kKhdc,



Trudmg hop thin chi im Eng:

Im Bnyg dién ra saumot hdi boc 16: than chn dang nghi xem consy kién gi
nita khong, nhé tu van nén ngoi yén va cuei hoic noi “Ben héy cit seynghi
mdtchiit di cing dreor”— su im lng méy khémg mang tinh chéng doi.

Im Eing do théin chi bi ép budc dén, nha tuvédn khong thé 1y duoc thong tin,
nha tir van nén noi “Chde Ié ban khong mudn dén day déu nhi?, “Toi dang
nghi xern lgu 16100 ldm didu of phdt v ban khong?”.

Im ling kho gii thich, khong hiét ho dén dé Iim =i, tir hodn cdnh néo,
nha tir vén co thé bat ddu bing nhing caiu chuyén x3 siao (thed tiét, thé
thao, mét...), it 46 nam duoc thai do cia théan chi.

Im Eing cia than chil xuat phiat tir cich hiéu khong diing vé tr van (nghi
nha tu vin dira ra cic ciu hoi, cho 1éd khuyén...), nha tu vin nén noi:
“Bon medn et dau tir ddu cing doc”, “Bon eb thé noi didu gi dang didn
o) i‘mngd&u aiabon”’, ‘Ben nghig vé minh ...

Mot nha tir van thanh thuc thé hién sy thong dat & viéc hi€u, chap nhén
than chi gin nhu khong phii nghi nhiéu dén vige than dn dinh noi gi
hay hoi gi, tir d6 no sé gitp cho nha tu van truyén dat mot cich thong
thoang nhimg ¥ tudmg ns anh ta noira.

Ki thust thong dat thé hién & nhd tir vin qua ling nghe, suy nehi va
dap img, do 14 nhimg phin ‘me oy dong.

K3 thudt phen hoi

Phan hdi 13 viéc noi lai bing tir neit ciia minh, hodc 14 nhic lai léi cia
thén chil mot cich oo dong, hodc lam 16 hon diéu than chi vira trinh bay,
bay to va dat dugc sy tan thanh cia than cha.

Phan hoi oo ¥ nghia: thin chil cim théy duoc Bng nghe va oo ngudd hidu
minh; thin chid duece khich 1& va mudn béclé nhiéu hon; thén chi ¥ thire
duoe diéu minh noi va co trich nhiém véi led noi cia minh hom; than chda
cam thay duoc quy trong, cam thay tu ting nhi tir van sé chic chin duoc
14 minh d3 khong hiéu sai, suy dién sai (duoe than chil giai thich thém,
diéu chinh thong tin cho 4n khép).
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€6 ba hinh thirc phan hoi:

Phan hoi cim xic (phan hoi tim tinh), doi hoi nhi tir van phdi xic dinh
dugc than chi dang thé hign loai cam xic ndo va nha tuvén phii migu ta
nhimg cam xic d6 bing nhimg tir ngit 16 rang, tr d6 quan siat phan img
ciia than chi, thu thip cic thing tin giai trinh 0 thin chi.

Phan hoi kinh nghiém (phan hdi quan sat), cic thong tin phan hdi mang
tinh chét miéu ti, co litn quan dén su quan sdt cita nha tr vin, sau do
noi vé cam xic cda thén chi.

Phan hoi noi dung: nhic lai cic ¥ tuimg bing nhimg 0t ngit méi cia nha
tur van (nhéin manh, hodc khoi ooi, soi sdng nhimg diéu than chi v noi
dé lIam 16 ¥ tudme cia than chil), tém tit thong tin phai day dd, khong
duoe b mét sy kién.

Cac yéu cau khi dira ra phan hoi: phai dua trén hinh vi cdit khong phai
nhin dinh vé con ngudi; dimg mo ta hon 13 ndi vé phan dodn, vé kinh
nghié¢m; phan hoi mit cich 1 rang, mang tinh dic this hon 1 tdng quit;
phan hdi mang tinh chia sé ¥ tudmg, thong tin thi tot hon nhiéu so vid
khuyén nhn, phein xét, Khuyén nohi; khi 43 phan hoi 1 ca yéu to tich cuc
l3n tigu cue, trinh d&t cau “xin 18 phan hoi chi tot khi 43 tao ra duoc
khing khi quan tiam, réng d, nhat B véi nhimg su kién tigu cuc; phan
hdi phai co lien he véi can tra 1ed “edi gt ", ‘nhi hé nde " ma khong nhém
giai thich “far sao *.

Ki thuit thu thip théng tin: (dE6t cau hoi)

Nén bat dau bing nhimg ciu hoi chung chung, nd giip cho thin cha
kich thich sy bay td cic cim xiic, suy nghi ciia minh, nhimg ciu hoi cin
ri rang don gian, nhung phai hémg dén muc dich.

Thirémg 51t dung cic ciu hoi mé, ciu hoi khong co cdu e, nhimg ciu
hoi nay phai chita dumg duoc cim xaic hay ¥ cia than chi, no co nhimg
dang saw:

La nhimg cau hdi “Nhie thé ndoe 2"

Cau hoi yéu ciu giai thich, lign quan dén “Tai sao "



+

Hoi bang cich Eip lai tir chi chot & trong d6;

Cau hoi “Thé con”, tuy nhién néu trong moi quan hé chira tot no co thé
gy cAm gidc tin cong vié met tinh thin, chi nén sit dung khi mai quan hg
d4 tot, than chi khong con su phong v ban dau;

Nhimg cau hoi tom luge ¥, vira co tinh ciu trice, vira khong co ciu tmic.
Ceic brade frong budi fue védn (budi ddu tén)

Chio hoi, gidi thidu vé minh. Co thé c6 ciumao dau 48 tao s thodi mdi.
Pranh gia i do, &t cic cau hoi d€ biét nouyén nhan ho téd “Ben ob vdn dé
gt cdn chia 58 vori t612°, “Toi o6 thé gitip g che ban?”... Pénh gid xem ho
dén tu nguyén hay bat budc phai dén. Hoi xem than chi tirée day 43 trai
nghié¢m van dé cia minh nlnr thé ndo, d3 fimg nhiv ai giip d&, hodc 43
liam nhimg gi i nha (an tuvan thir hai trér di).

Pranh gid mong chir cia théin chid (ho mudn didu gi & nha tr van) vakha
thuit dip tmg cia than chid nhu thé ndo, lua ¥ sy gidi quyét van dé phai
dén tir chinh ho “T61 & Idm hét khd ndng aia 161 nhimg vén 48 co thanh
oong hay khong lai iy thude dui v & ban than bgn”. Chi cho ho thay
ngay nhimg mong ché khong hop L.

Cho théan chi biét cic nguyén tic tir van (bi mat, thin chil tu quyét), to
vin I3 gi, trach nhigm cita nhi tu van, d€ tranh thian chid 1é thudc vao nha
fu van.

Lam cho noi dung vin dé hiégn hita va co ¥ nghia, nghe than chi noi vé
cic khia canh trong cudcsong cia ho, chi ¥ dén tinh thin, thé chat, moi
tnréme song va nhu ciu cu thé & moi mme do.

Nha tir vin xic dinh sy kign trong van dé cia thin chi, xem dau la sy
ki¢n chinh yéu ma than chil muon oidi tod.

Xem ai [ ngudi quan trong trong cudc song cia thin chi va trong su
ki¢n dang xay ra vii théin chi. Thich ai, ghét ai, moi tuong giao cta ho
nhnr thé ri0? Xem ho ddnh gid vai tro dia vi cita ho nhu thé ndo trong gia
dinh va cong vigc. Xem thé gidi cam xic cia than chi 1a gi?

Ouan sat hanh vi of chi cia théan chi (am digu, siong noi lien quan dén

cacsu kign).
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Pranh gia dugc ndng luc cia than chii (phan dodn, to duy, kha ndng thich
nghi, hanh dong, kha ming xoay xir tnrde sy kaén, thian chha # lam =i
trude do).

Xdc dinh co ciu thin gian (chi g3p trong théd gian tu vin), khong nén dua
moi quan hé ngoai =3 hoi vio mdi quan hé tu vén, phai biét chia cic muc
tigu thure hién.

Giao cong viéc & nha cho thin chi: trach nhigm cda than cha khi am &
nha la gi, cAm nhin cta théin chi khi lam nhimg cong viéc do.

Tom tit, hrong gid toin bo budi tir van: noi vé cic ¥ chinh cta budi gip
o, chi ra tén vé su kign cfia thin chil vi xem thén chii co chip nhin no
hay khong, hoi ¥ kién cam nhan ciia thin chi vé budi tu van “Ban dd cdm
théy thedi mdi chua?”, "Chua thdyhdi long & didm néo?”, “Co didu i ban
edn ldm sing 16 nita khong?”.

K3 thudt gico tép banglod

K3 thudt dét céve hot

0 hai dang ciu hoi: Cau hoi dong va cau hoi midr.

Ceéire héi s bt Day 1a dang ciu hoi duoce sit dung nhiéu nhét trong tu vén
dé than chi boc bach nhimg cam xiic, suy tir cda minh.

Tac dung aia odi hot mer

Cho than chii bocld cim xiic, suy nghi cda minh duoc dé ding, trnhién.
Khi bat ddu hr vén, lam cho thin chi cam thiy dé chiu khi noi ra vén dé
cila minh dang gip phéi vid nha tu van.

Néu nha tu van higt cich st dung ding cach ciu hoi mé ¢ thé khai
ding mach cia théan chi thi ho sé sdn sang noi ra hét nhime vin dé ma
ho dang gip phai vii nha tu véEn.

Nhitmg hae v Khidégtcdu hot:

Khong hoi dén dép.

Khi dit cin hoi nén dat ciu hoi véi pham vi tra led rone.

Ciauhotdong

Ciu hoi dong duoc 511 dung khi:



Khing dinh lai nhimg i ma ta 43 khai thédc duoc.

Tim ra dugc cic huimg giai quyét van dé, lua chon duoc mot giai phap.
Ceie dde tnmg et eidu hoi

Cau hoi mér gitip nha tunvan &t van dé khi bat dau cudc tu van.

Lam cho cubc tr van cu thé phong phi hon.
Vi du: Khi gip lac bi chua biét noi gi thi co thé sit dung nhimg cau hoi mir
dé i Anh néi ning anh viedng mde chuyen dy véi ve anh o6 nghia la gi?
Anh o6 thénei ey thé hon vén dé aia anh dang sdp phdi dioc khong?
Khai thic cu thé dan chimg vé cudc sdng riéng t cia thén chi.
Vi du: Em néi rdng anh dy dé lim cho em dién 1én o6 nghia lé théndoe?

Tir dau cita cau hoi co tic dung quyét dinh huéme tra léd cia than chi.
Cyat gif Khai thac nhimg su kién.
Vi du: Ddue g i ey ra véi em vdy?

Ems¥ lam g bong buonglal 1 A48 edi thign finh hinh maé em dang gép phdi?
Nhe 1 éngio ? Tranh hiin vé tién trinh, héiu qué hay cam xic alamotvan dé.
Vi du: Cheut oo sy nghi nhie thé ndo vénhimg hanh dong aia ban An 4ot
v chelne ?

Chd 0 cdm xaic nhi thé ndoe khichdu thdy rdng nguei vu ata chau laf
phen bdichaue?

Tzt sezo ¥ Tim hidu vé nguyén nhan ciia van dé.

Vi du: Ern visa noi ring, me em cam em khong dugce yéu anh dy. 24 bao
oicrern B hidu 1 taf sao me em lgi ldmnhu véy chua?

Co thé® Pay B loai cau hoi duoesit dung rong rdi nhat trong que trinh hrvén,
Vi du: Em co6 thé ké 16 cho anh nghe vé mdi quan hé ciia em va anh 3y
duoc khong?

Nhimg las v Khi stedung cdu hat

Khongnén

Hoi don dap.

67



68

Hoi nhigu ciu hdi mot hic.

Ding qua nhiéu cau hoi “Tai sao”.

Nén:

H i nhiéu cau hoi mir cho thén chi dé tra lei.

Hai nhiéu cau hdi vé cam xic.

511 dung ding lac cau hoi dong.

K3 thudt didn dat lai vé Khuyén khich

Muec dich

Khich 1¢ thén chii noi thém vé vdn dé cta ho.

Thé hitnsuthing cim ala nhé trvin vii vin dé oia than chi dang gip phai
Vi du: Tinh huéng: “T6i khéng thé bdo ban duoe chdw Dy, chdu fodn
nhimg didu mé chea macdn, chau khéngnghe 1o aia ai ed”.

Chelzt vt hiadmg binh véa khé bdo phdi khéng anh?

Tot hidu anh edm thdy lnidn nhie thé ndo Khi khéng bdo ban duoechdie Duy.
i thudt phan emhb cam xiic

Phan dnh lai cdm xaic khi thén chi dén vii ta.

Trong tr van nén thieme xayén cod phan dnh cam xic dé thé hién su
thong cam vid than chi khi ho gip phai nhimg van dé kha .

Vi du: S chuown xdy ra chi cdm thdy sonhimg nowen dan ong. Nhimg
edm xaic dy thieomg gép nhimgn e b loi dung vé mét inh cdm.
Nhimg chii ¥ dé co thé phin anh cam xiac tot:

¥ic dinh tot nhimg giao tigp bang 1éd ciia than chi.

Nhir duoe ngon neir than chi trinh bay v hiét cim xaic ciaho quangon
ngit ay.

Tac dung ctia phan Anh cam xic:

Lam cho than chi khing dinh lai cam xiic cita minh.

Khi lai nhimg vin dé dang cin khai thic.

Gitip nhé tir vin hiu chinh xic cim xiic efa thén chn giip cho cong tic
tuvan dat hidu qua cao.



.'.

KT thudt tom lege

Muc dich: Gitip nha tirvan co dong lai ¥ kién, suy nghi cia than chii. Day
I cong vigc rét can thiét:

Giap thin chi nhin lai minh mot cich rd ring hon.

Co dong, sip xép nhimg diém, nhimg noi dung chinh mé than chil 43
trinh bay vii nha tu vén.

Hb tro than chid trong vige dit that iy tign cic van dé cin gidi quyét.
Gitp nhé tir vin kidm tra lai nhimg nkéin thire vé than chi khi nghe thin
chn trinh bay vé vin dé i ho dang oip phai.

Ei thuit nay duoc 517 dung khi:

Bit diu cudc tur van (F¥c biét Ia tu van lan 2, 3).

Lam 16 noi dung dang dién ra trong qua trinh hr vén: tom hroe, x83p xép
thit tu nhu ciu, van dé cin gidi quyét.

Mang lai sur lién mach trong quid trinh tir vin khi chuyén tir chid dé nay
sang chil dé khic.

Ting hop nhimg oi x3y ra trong cudc tu van.

2. Cac nhiém vy

2.1. Phan tich cac ki thudt tu'van co ban

Proc va tiép nhan cic thong tin cho hoat done.
Phin tich cic ki thusét tu véan co ban.

2.2. Chia se mot trudng hop ma anh {chi) bigt va st dung cac ki thudt

tr vdn dé tirvdn cho hoc sinh trong trudng hop do

ﬂgcxrﬁﬁép nhin cic thing tin cho hoat dong.

Chia s& mot trudmg hop mid anh (chi) biét va s dung cic K thusét e vin
dé tir van cho hoc sinh trong tnrémg hop do.

3. banh gia

Céu 1: Phan tich cac ki thuiat tr vén co ban.

Ciu 2: Chia s mot tnrémg hop 1 anh chij biét va s dung cic ki thnsit tu
van d€ tuvdn cho hoc sinh trong tiuime hop do.
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111, THOMNG TIN PHAN HOIL

Cac ki thust tr vén co ban:

1. Kithugt danh gia thing tin

INhé tu van phai xic dinh sy kign xaxit hién nhar the o, nouyén nhan nédo
sy rasyu kign do, ai tham gia vao su kién, mirc do tham gia, s0 hromg ngudd
tham gia; than chi danh gid vé sy tham gia cia ho; su kign st hign khi
nao, & dan, sukién iy anh huime dén thian chi nhar thé mdo va lign quan
dén nhimg ngudi kleic ra sao; thén chd & lam gi @8 ddi pho (ddnh gia
ning hre ciia thin chii); nhimg pldn tmg cita nhimg noi xung quanh vi
sukién, cd ho tro i cho su kign cda than did; lod ich cfa than chil néu sy
kig¢n duoc gibi quyét; nhimg khi ning manh, yéu cia than chi trong vigc
oidi quyét van dé va cin nhime neudn huc 48 gidi quyét van dé do.

2. Ki thudt thau higu

INha tr vin cin biét ring su hidu hiét & day 1A cd gitd han. Hidu - don
gian I su ndm bat mot cich 16 rang didu than chd dang trai nghiém va
mot nhi tr van gioi khong nhit thiét phai biét nhiéu hom than chi,
khing cin nhé tir van phéai thau hidu hon diéu than chi hiu vé ban than
minh. NlInmg trong qua trinh fir van giita nha tu van va thian chd phai
thong dat cho nhau nhimg ¥ tudme, cim xic & mirc do cao nhét. Vi vay,
sur hidu biét vé than chii I tién trinh chia s&. Piéu quan ttong B nha tr
vén hidu dugce tit ci nhimg didu thin dnl dang noi déu lien quan dén
mot ¥ nehia dic biét nio do trong kinh nghiémsong cia than chi vanha
tu van cd ging mo ta ¥ nghia 4y bing ngon tir dé hiéu d& cho ci hai bén
cliing sang to.

Viic cic nha tr van hidu duoc thin chii sé gitp than chii bd duoe mit na,
khing phong vé va tién téd su tur do trong van dé ciia minh.

3. Kithudt thiong dat
— La K thuat co ban nha tr van cin phiat trién d€ co duoe hidu biét thong

sudt vé nhing gi na thin chi dang cd ging boc 16, dién dat bing léi cho
thén chi hidu duge nhimg cam xic, sy kign cia minh.

— Khi than chi dang trinh béy van dé thi cic su kén va tinh cam thudmg bi
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quyét dinh nhanh chong minh dap ‘mg cdi gi (sukign hay cam xic) phu
thudc vao cau chuyén (ciu chuyén litn quan dén nhime ci nhén nio,
nhimg sulkign nao).

— Trong viéc thong dat, nha hrvan nén hnu ¥ dén viée sit dung tir (tranh s
dung nhimg tir goi lén thai &6 phong vé & thin chd, nhimg tir danh gia vé
nhin cach, nhimg tir “thd bao”). Cach thong dat co thé st dung bing
ciach hoi than chil cim thay nhu thé njo vé van dé do.

4. Ki thuat phan hi

— Phan hoi la viéc ndi lai bing T ngit cda minh, hodc I nhic lai 1éd cia
théan chii mot cich co dong hodcliam 16 hon didu thén chil wira trinh bay,
bay to va dat dugc sy tan thanh cia than chia.

— Phan hdi cd ¥ nghia: than chi cam thiy duoc Iing nghe va co ngued hida
minh; thin chi duec khich 1@ va mudn béclé nhidu hon; thén chi ¥ thire
dugre didu minh noi va co trach nhiém véi léd noi ciia minh hom; than chi
cam thay duoc quy trong, cam thiy tu ting nhi tir van sé chic chin duoc
l4 minh d3 khong hiéu sai, suy dién sai (dugc thin chil giai thich thém,
diéu chinh thong tin cho 3n khop).

5. Kithugt thu thap thing tin {dat cau hoi)

— Nén bdt d43u bing nhimg ciu hoi chung chung, nd giip cho thin chhd
kich thich sy bay td cic cim xiic, suy nghi ciia minh, nhimg ciu hoi cin
rd rang, don gian, nhmg phai hrémg dén muc dich.

— Thuéme st dung cic cau hoi mé, ciu hoi khong cd ciu mic, nhime cin
hoi nay phai chita dumg duoe cim xaic hay ¥ cita than chi.

IV, BAI TAP BANH GIA
Bii tap 1: Trong tu van cho hoc sinh, ki thusét rnéo ddi vid ban sit dung
mang lai higu qua toi vu nhat? Giai thich visao.
Bii tip 2: Hay phan tich cu thé cic K thuat cd thé st dung trong tu vén
cho hocsinh THCS.
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NI dung 3

MHOMG YEU cﬁ}u 1;:@1 VO GIAD WVIEN TRUNG HOC CO SO
TROMG WAL TRO LA NGUST HUONG DAN, TU WAN CHO HOC SINH

I. MUC TIEU

1. ¥E kién thudc
Phén tich va chi ra duoc nhimg yéu ciu chung ddi vii nhi tu van va
nhimg phim chat, thdi d6 cin cd cia nha tu vén, huimg dan.

2. ¥é ki nang
Van dung duoe cic kidn thite vé tu van, haimg din dé rén luyén cic
pham chat, ki thuét va yéu cau ddivéi nha tu véan, huimg dan.

3.ve thai dod
Co thédi do ding din ddi vii hoat dong tr van ndi chung ciing nhu viéc
ren luyén cic phdm chit cin thiét ddi véd nha tu van, huémg dan cho hoc
sinh trong nha truemg THCS.

11, CAC HOAT BONG

Hoat déng: Yéu cau chung va pham chét, thai dd can c¢é coa nha
tu van, hu'éng dan cho hoc sinh
1. Thing tin co ban
+  Yeéu ciu chung ddi vii nha tu vin
— €6 hifu hiét vé ban thén tot (cam xic, trai nohiém, sér thich, quan diém...).
— Languti cin bing va phit trién day di vé mat tinh cam.
— Phaihiét nkin dinh cicvan dé vé hénh tinh thin, gia dinh, kinh ha tré em. ..
— Biét chip nhén khong phe phan.
— Hiéumot cich sdu sic vé vian dé va con nguid thin chi.
— Nha tir van han ché noi tdi da, nghe nhiéu hon noi.
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Ehong cho lid khuyén, khong ap dit, can thiép, bao cho thin chi nhimg
oi phai lam; khong mang tinh hinh thire (tr van d€ ma co); tir van khong
phii I phe phan, xét dodn; tu vin khong phdi 13 lam cho tot hon dé hai
lomg ban thin hodc minh lam cho ngudi khac hai long, mé phai lam cho
than chii va minh lém lén.

Biét Bng nghe v giao tiép vii thén chiimot cacham hifuva oo muc dich.
€0 kha nang thu thap thong tin va xéu chudi lai trong qua trinh ddnh oii
Co kha ndng thiét Ep va duy i duoe mdi quan hé hd tro mang tinh
chuyén nghiép.

¢ kha ndng quan sat, hidu duoce hinh vi bang léd va khong 1éd dua trén
mot phnrong phdp chin dodn thich hop.

Co kha ndng gy dimg dugce niém tin ddi véd than chia va thiic diy than
chil nd hye giji quyét van dé cia ho.

Co khi ndng thao luin nhimg chil dé it nhay cdm theo cich Gng ho
thén chi dé khong tao cho than chi méc cam, x8u hd hay so hii.

¢ kha ning s1t dung cic ngudn hye mit cich sdng tao dé dua ra cic giai
phédp méi dap ‘mg véi nhu cdu cita théan chil.

Co kha ndng dinh gia toan dién cic nhu cu cia thin chid va xic dinh
duoe nhu ciu v tign gidi quyit.

Co kha ning dung hoa va thoa thuin dugc voi cac bén xung 4ot (nhu
ciu, moi quan hé...).

¢ kha nang dp dung li thuyét vao cong vigc thue té.

Cacpham chat, thii do can c6 canha hrvin

Quan tém dén ngudi Mide va san semg gip dongudt Mde

Néu nhan vién tir vin khong thue su quan tim dén loi ich cia thén chi
thi s& kho cam thong vii ho. Tir 46 cong viéc tu vin sé oip kho khin.
Trong tir van, thai dd quan tim gy thé hign & nhimg léd hoi tham than
chil qua ldn tir vin trudre, hoi thim tinh hinh thue hign quyét dinh cia
thén chil qua lan tu van truée hay hoi thim tinh trang ciing nhu vén dé
thén chi dang g3p phai khi ho goi dign cho nha trvén,
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Su gitip di thé hign & viéc nha tir van cing gitp than chi tim ra giai phap
cho van dé cfia ho dang g3p phai ma trong lic boi rdi, kho khén ho chuea
titn ra ciu tra loi.

Ton trong then chu

Ton trong than chi thé hién:

Pé than chni duoce trinh bay van dé oia minh dang gip phai cing nhur
cich suy nghi, cich nhin nhén ciia ho vé van dé méa ho dang gip phai.
Tranh hién tuomg nké tirvan thic ép hoic khing cho than chi trinh bay
van dé cita minh.

Vi du: D¢ nghi anh (chi) k& ngdn gon vdn dé aia ninh &€ chiing ta con
I vige Mhr.

Khong phdn xét thén chi: Phdi luon luon chap nkéin thin chii ttong moi
tinh hudng, moi tnemg hop.

Khong cit ngang khi than chi trinh by vdn dé cda minh hodc tao thai
do khing quan tam dén vin dé cia thin chil dang cin sutuvén cdanha
fu van.

Nhigt finh

Su nhiét tinh thé hign qua hanh vi, o chi, léd noi vid than chil.

Vi du: Sau khi than chi trinh béy van dé cita minh va cin nhéa tr van tro
oitip thi nha tr van co thé thé hién su nhiét tinh 3y qua su cim thong,
chia s& véan d& ciia ho.

Chéprhén

Nha tir van phai chip nhén ban thian ho nhu chinh ho chir khong nhén
xetvé ho.

Vi du: Khi thén chil trinh bay: “Frn hdm do bi say ron do wdng qud chén
vt mmdy dita ban nén em 4 lédm chinén xdie véi o6 dy mid deng ra e tinh
e khong bao giér ldm chuyén dy. Em thdt co 161 lim véi oo &y
Nha tu van: “Pxing ra anh khéng droe say nhi vdy. Anh o6 bidt trong hic
anh say nhi vdy o6 bidt bao nhidu vén dé nguey hidm o6 thé xdy ra véi anh
hay khing?”,

Néu nhd tir vin phai ddi mét vii ruemg hop khong thé giai quyét duoc
thi cd thé giti thigu dén nha tr van khdc.



Quen tdm dén nhu edu cia thédn chit va gat bé nhu edu eia bin thén
saEng ot bén

— D thich hay khong thich vin dé cia thén chi, nha hr van ciing phai quan
tam dén nhu cin cta thén chid xem ho o virime méc gi? Hudmg giii quyét
vén dé cita ho theo huéng néo trén cosi biét duoce tiém ndng cdaho.

— Phai chju nhin va chip nhin ho: €6 rdt nhiéu memg hop than chh rét
kho tinh, ho c6 thé xic pham dén nhi fr van, Vi vay lic d6 nhd fu vin
phai Kim ché ban than, nhén nhin v kién tri tim hifu xem thue sirho
mudn gi.

Mot trong nhimg neuyén tic trong tr van, dic biét trong tir van qua dién
thoai I nhé tu van khong duoc cip diégn thoai trudre than chil.
Ste chén thanh
MMudn tao duoe su tin time cida thén chil 38 tir d6 ho hop tic vid nha tu
vén trong viéc gidi quyét vian dé cia ho thi doi hoi nha tr van phai chan
thanh. Su chan thinh dy thé hién trong chia sé, trong tro gitip van dé cia
than chi...
Théu cdm
Can phai thiy ring, nhd tr vin trudre van dé ma than chil gip phai nén
thé hién su thdu cam vii chinh nhimg cam xic cia ho dé ho thay dugcan
11i phéin néo khiho goi dign hay dén oip nkd trvan,
Nhimg ciu noi co thé a: “Anh wdt hidu v thue sy chia s6 ding em nhimg
vdn A8 ma em dang sdp phdi”, “Chi hidu rang hic nay day em dang rdt
budn vé dau khd khiem gdp phdi véan 48 nay”.

2. Gac nhiém wvuy

2.1. Phan tich cac yéu ciu chung déi voi nha tr' van, hudng dan

— Pocvatiép nhan cic thing tin cho hoat done.

— Phan tich cic yéu ciu chung d6i vii nha tu vén, huimg dan.

2.2. Phdn tich cac yéu cdu vé pham chat, thal dd caa nha tuw van,
hudng dan

— Pocvatiép nhan cic thing tin cho hoat done.

— Phan tich cic yéu ciu vé phiam chat, théi do cia nha tr vin, huémg dan.
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3. banh gia

Céu 1: Phan tich cic véu ciu chung doi véi nha tu van, hniémg dan.
Céu 2: Phén tich cic yéu cau vé phim chat, thiai d6 cia nha tu van,
hrémg dan.

11, THOMNG TIN PHAN HOI

1. ¥8u cdu chung ddi vdi nha tu van
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¢ hifu hiét vé ban than tot (cim xic, trai nghiém, siv thich, quan diém...).
LA ngarid can bing va phit trién &y dd vé met tinh cam.

Phdi hiét nkéin dinh cicvin dé vé bénh tinh thén, gia dinh, kinh ha tré em...
Biét chdp nhan khang phé phén.

Hidu mot cich sin sic vé vin dé va con ngudi than chil.

Han ché noi tdi da, nghe nhiéu hom noi.

Ehong cho léi khuyén, khéng ap dit, can thiép, khing bao cho thian chi
nhimg gi phai lm; khong mang tinh hinh thite (or vin dé ma co); hrvin
khing phdi la phé phan, xét dodn; tu vin khong phai I lam cho tot hon
dé hai long ban than hodic minh lam cho neudd kheic hii long, ma phai
lam cho thin chi va minh lom 1én.

Biét Bng nghe vi giao tiép vii thén chiimot cacham hifuva ob muc dich.
¢ kha nang thu thap thong tin va xbu chudi lai trong qua trinh danh gia
Co kha ndng thiét BEp va duy i duoe mdi quan hé hd o mang tinh
chuyén nghiép.

Co6 kha ndng quan sat, hidu duge hanh vi bang 1éd va khong 1éd dua trén
mot phnrong phdp chin dodn thich hop.

Co6 kha ndng giy dumg duoc niém tin d6i véd than chid va thiic diy than
chil nd hue gidi quyét vin dé cia ho.

€6 kha ndng thao ludn nhimg chni dé rit nhay cim mit cich ving hé than
chii dé khong tao cho thén chil méc cam, x8u hd hay s héi.

C o kha ning st dung cic nguon hye mot cach sdng tao dé dua ra cic giai
phidp méi dap vmg véi nhu cau cita than chil.



Co kha ndng dnh gia toan dign cic nhu ciu cia thin chi va xic dinh
duoe nhu ciu v tign gidi quyit.

Co6 kha nédng dung hod va thod thudn duge vid cic bén xang dot (nhu ciu,
mdi quan hé...).

Co kha nang dp dung li thuyét vao cong vigc thue té.

2. Cac pham chaét, thai dd can co cia nha tu van

I

Quan tam dén ngudi kKhac va sin sang gitp dé ngued khac.

Toén trong thin cha.

Nhiét tinh.

Chéap nhan.

Quan tim dén nhu ciu cida thin chi va gat bo nhu ciu cia ban thin
sang mot bén.

Chén thanh.

Théu cam.

BAI TAP BANH GIA

Bii tap 1: Yéu ciu hoc sinh chia s& vé tinh hudng /vn dé ma cic em dang
ddi mit va nhin dién d6 1a cic khd khian doi véi cic em. Phan tich nhimg
tréi nghidm cim xiic, nhimg cing thing ma cic em dang phai 461 mat,
tir d6 img dung cac phuong phap, K thuat trvin dé hd tro cho cic em.
Khi thire hign cin tham nhudn cic yéu ciu vé pham chat, thai do cia
nha tu van vini vige tr vin cic van dé kho khian cho hoc sinh trong nha
truremg THCS.

Bi tap 2: Hiy dwa ra mot vi du vé vin dé kho khan trong quan hé vii ban
bé & tnrémg THCS dé hoc sinh trong lép ciing:

Nhin dién vé van dé cot16i trong vi du dd.

Phin tich nhimg trai nghiém co thé trai qua khi ddi neit vid vin dé do.
Chia s& cam xic v nhimg phuong huimg c6 thé tro gitp ttong tneimg
hop 46.

Thure hanh cde K thusit ti van &€ tir van cho tinh hudng trong vi du da.
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Chiu trdch nivém xuat ban:
NHA XUAT BAN GIAD DUC VIET MAM MHA ¥UAT BAN BAIHOC SUPHAM

Chi fich HBTY kigm Tdng Giam déc: Giam ddc;
NGO TRANAI BINH NGQC BAO
Ph6 Téng Giam dfc kizm Téng bign tap: Téng hiin tap:

¥ VAN HONG BINH VAN YANG

Chiu tridch nhiém ndi dumg
Téng bign tap Nha xudt ban £ai hoc Su pham BINH VAN YANG
Ph6 TAng bidn tap Nha xudt bin Gido duc Vist Mam NGO ANH TUYET
Giam ddc CTCP Sich Gido duc tai TP Ha Noi GAN HOU HAI

Bién Idp ndi dung va sia bén in:
NGUYEN NGOCH — NGUYEN BICH LAN

Thiél k& sdoh vi ché hin:
TIEU WAMN ANH

Trinh bay bia:
PHAM WIET QUANG

Tii liéu bdi dudng phat trién ning lue nghé nghiép giso vién
NANG CAO NANG LUC HIUONG DAN, TUVAN GIAO DUC

CUA GIAO VIEN
THCS 7 — THCS 8

{(Txinh cho gido vién frung hoc co sa)

S8 ddng ki KHXB: 10— 201 ¥ OB - 14D HEP

In Ban [QB: TKY, khd 17 = 2dem
Tai Cangty TRHHH in.............. Bigachl.........
In xang va ndp vy shido thang & ndm 2093
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